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COVID-19: ?Habrá un efecto Alibaba en ALC?

El comercio electrónico se adelantó 2-3 anos por efecto de la 
pandemia…

• Hasta +150% vs 2019 en ALC debido a las políticas de aislamiento

• + 1.7 M compradores nuevos en Mercado libre desde marzo

… Al igual que el teletrabajo
• Hasta un 25% en las grandes ciudades

Estamos aprendiendo a capacitarnos en línea
• +40% en usuarios en EdTech Platzi y Crehana





Generamos capacidades desde la demanda de digitalización
Fortalecemos la oferta de servicios de apoyo

Apostamos por la generación de talento digital



Fortalecimiento de capacidades digitales







LOGRADO A LA FECHA

+ 16800 micro, 

medianas empresas han 
completado su Chequeo 
Digital

12284

1230
892

552 519 424 313 235 204 71 53 35 31
0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

Chile Honduras Costa Rica Argentina
Córdoba

Ecuador Panama El Salvador Mexico Argentina UNL Guatemala Nicaragua Paraguay R.Dominicana

+ 16,800 MIPYMES cuentan con su 
Chequeo Digital





Digital Innovation HubsSBDC

Creando una oferta integral de servicios 
digital de apoyo a las PyMEs



11

Red de apoyo a la innovación digital en ALyC

TRACTOR de la transformación digital

DIH

Tecnologías/Innovaciones
maduras y emergentes (IoT, 

cloud, Big Data)

Políticas adecuadas

Programas de formación 
adecuados

Mayor oferta de 
bienes, servicios y 

productos 
digitales y de 
innovación.

Red



Demanda de talento digital en ALC 

El sector de Tecnologías de la Información (TI) se encontraba entre los 8 principales sectores con las 
posiciones más difíciles para cubrir en América Latina. 

Se estima que para 2019, América Latina tendrá una brecha de casi medio millón de profesionales 
de la tecnología de la información (Cisco, 2017). 

Y para 2025, América Latina necesitará 1.25 millones de desarrolladores de software (BID, 2014). 



Closing the talent gaps

• Combining the development of advanced long-term STEM skills with new 
short term talent development interventions

• Universities: Transforming their business models, curricula and teaching methods to 
fulfill the multidisciplinary needs of a digital and green economy and virtual or hybrid 
learning. 

• Coding bootcamps: Effective short term hands-on training for medium-advanced
digital skills, in high demand by firms. Ex. Costa Rica, Urugay, Peru. 

• Gender and diversity: For STEM, innovation and startup ecosystems and SMEs. 



Bootcamps de programación

Esencialmente, un 
acelerador de adquisición
de habilidades digitales.

Se trata de cursos 
intensivos (dedicación 
exclusiva).

De duración intermedia (3 a 
6 meses).

Con metodologías prácticas 
(hands on).

Son en su mayoría 
presenciales, aunque 
existen algunos on line.

Que tiene por objetivo 
prepara estudiantes para 
posiciones de entrada en la 
aplicación de habilidades 
digitales complejas 
(programación, IA, 
blockchain, análisis de 
datos…).

Están abiertos al público 
(previo proceso de 
admisión), aunque también 
pueden dictarse para una 
compañía o grupo de 
compañías determinado (in 
company).



¿Qué tienen de especial los bootcamps? 

Altísima efectividad: 86 % de los 
estudiantes se gradúa a tiempo 

80% encuentra empleo en los 
primeros meses con salarios 

elevados (US $ 71,000 en EEUU).

Gran demanda: De acuerdo con 
una encuesta a empresas en 

EEUU 80% de ellas ha contratado 
a un egresado de un bootcamp y 

de éstas el 99% lo haría de nuevo.

El 72% declara que el 
performance de un egresado de 
un bootcamp es igual al de un 

graduado de la carrera de ciencias 
de la computación (un 12% opina 

que son incluso mejores).

Han proliferado rápidamente 
alrededor del mundo



Algunas lecciones

● Foco en procesos y modelos de negocio. No solo en tecnología

● Hay que atender los distintos grados de madurez digital 

● Mecanismos escalables, de rápida ejecución

● Fortalecimiento de oferta de servicios, instituciones de formación

● Esquemas de apoyo integral, bien articulados y público-privados



Gracias!


